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An alle 
Schüler*innen, 
Eltern und Lehrkräfte 

Rebional GmbH 
Gerhard-Kienle-Weg 4 
58313 Herdecke 
 
Kontaktdaten für MensaMax: 
Telefon 0 72 31 / 9 68 24 20 
E-Mail  EN2322@mensamax.de 

Anmeldung für die Schulmensa           20.05.2026

Liebe Schüler*innen, Eltern und Lehrkräfte,

auch im neuen Schuljahr übernimmt Rebional weiterhin die Essensversorgung für Schüler*innen und 
Lehrkräfte.

Wir legen großen Wert auf gutes und gesundes Essen. Deshalb kochen wir mit frischen, regionalen und 
saisonalen Zutaten sowie mit einem Bio-Anteil. Auf Geschmacksverstärker, Farbstoffe und 
Instantprodukte verzichten wir.

Für die Essensbestellung nutzen wir das Portal ParentPay. Dort können Sie wie gewohnt Essen bestellen 
sowie Ihren Kontostand und alle Buchungen einsehen.

Da wir zum neuen Schuljahr unser Abrechnungssystem zu ParentPay wechseln, möchten wir Sie hiermit 
über die wichtigsten Änderungen Informieren: 

Wie kann ich mich in ParentPay einloggen? (Selbst-Zahler)
Die Anmeldung in ParentPay ist bereits ab sofort möglich!

Um auf die Internetseite von ParentPay zu gelangen, geben Sie folgende Adresse ein: 

https://mensadigital.de 

Beantragen Sie dort ein neues Kundenkonto. Die hierfür notwendigen Daten lauten: 
Das Projekt lautet: EN2322 
Die Einrichtung lautet: HSG
Der Freischaltcode lautet: 3625
Füllen Sie bitte die notwendigen Felder aus, die Pflichtfelder sind dabei farbig hinterlegt. 

Wenn Sie den Vorgang erfolgreich abgeschlossen haben, erhalten Sie eine E-Mail mit Ihren erforderlichen
Zugangsdaten. Wenn Sie Ihr Passwort einmal vergessen sollten, können Sie sich jederzeit selbst auch ein
neues Passwort zusenden lassen. 
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Essensbestellung und Abbestellung 
Es werden regelmäßig zwei unterschiedliche Tagesessen (eines davon ist vegetarisch), ein Salatteller und
ein Dessert zu je 5,00 Euro angeboten. 

Mit  der  Registrierung  ist  Ihr  Kind  automatisch  zum  Mittagessen  angemeldet.  Bitte  legen  Sie  feste
Essenstage für Ihr Kind in ParentPay fest. So kann die Essensplanung besser organisiert werden.

Bestellung müssen bis spätestens drei Werktage vor dem Essenstag eingegeben werden. Abbestellungen
müssen spätestens bis 07:00 Uhr am Essenstag erfolgen.  Spätere Änderungen sind leider nicht mehr
möglich. Bitte beachten Sie: Nicht abgemeldetes Essen muss bezahlt werden, auch wenn Ihr Kind nicht in
der Schule war oder nicht mitgegessen hat.

Für regelmäßige Essenstage empfehlen wir die Nutzung der Funktion „Dauerbestellung“ in ParentPay.
Für alle Kinder, die   BuT-berechtigt   sind  ,   wenden Sie sich bitte an das Schulbüro.   

Essensausgabe
Nach den Sommerferien wird für die Essensausgabe ein RFID-Chip genutzt. Mit dem Chip wird geprüft, ob
ein Essen bestellt wurde. Bitte geben Sie Ihrem Kind den Chip jeden Tag mit zur Schule.

Der Chip wird per Pfand ausgegeben und ist für 8,00 € erhältlich.

Wie zahle ich das Essen? 
Ihr  ParentPay  Konto  wird  auf  Guthaben-Basis  geführt.  Bitte  sorgen  Sie  also  immer  für  ausreichend
Deckung auf Ihrem Konto, denn ohne Guthaben kein Essen. 

Nachstehend finden Sie unsere Kontoverbindung: 
Bitte  verwenden  Sie  dieses  Konto  nicht  für  andere  Zwecke,  sondern  ausschließlich  für  die
Schulverpflegung: 
Empfänger: ParentPay Deutschland GmbH Treuhandkonten
IBAN: 
Verwendungszweck: 

DE91 6665 0085 0008 9859 01 
Login-Name 

Bitte geben Sie als  Verwendungszweck immer Ihren  Login-Namen ein, damit Ihre Zahlung zugeordnet
werden kann. 

Wenn  Sie  sich  bei  ParentPay  einloggen,  werden  Sie  informiert,  wenn  Ihr  Kontostand  unter  den
Schwellenwert  von 20 Euro  sinkt,  damit  Sie  rechtzeitig  Geld auf  das  vorgenannte  Konto  überweisen
können. Diesen Wert können Sie in der Höhe auch verändern. 

Natürlich informiert Sie ParentPay über einen niedrigen Kontostand auch per E-Mail. 

Da jedes Kind seinen eigenen Verwendungszweck hat, müssen Sie bei mehreren Kindern auch mehrere
Überweisungen tätigen. Bei Geschwisterkindern bedeutet dies eine Überweisung für jedes Kind. 

Sie haben Fragen? 
Wir haben die Firma ParentPay GmbH mit Sitz in Pforzheim beauftragt, die Abwicklung der Bestellung
sowie der kompletten Abrechnung in unserem Namen zu übernehmen. Wir bitten Sie daher, sich zuerst
vertrauensvoll dorthin zu wenden.  
Entweder per Telefon:  0 72 31 / 9 68 24 20      oder per E-Mail:  EN2322@mensamax.de 

Mit freundlichen Grüßen 

-Ihr Rebional Team-
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Unverträglichkeiten/Allergene hinterlegen

Sie möchten eine Unverträglichkeit bzw. ein Allergen hinterlegen? Damit Sie dies tun können, gehen 
Sie wie folgt vor. 

Nachdem Sie sich in MensaMax eingeloggt haben, klicken Sie auf der linken Seite auf ,,Meine Daten 
>> Meine Benutzerdaten >> Unverträglichkeiten“: Sie gelangen dadurch auf die Übersicht an der Sie 
die Unverträglichkeit Ihres Kindes hinterlegen können. 

Wählen Sie dazu in der Liste die entsprechende Unverträglichkeit aus und klicken Sie anschließend 
auf ,,Hinzufügen“. 

Sobald Sie die gewünschte Unverträglichkeit, beispielsweise ,,Milch“, ausgewählt haben, wird Ihnen 
im Speiseplan automatisch ein entsprechender Hinweis angezeigt, sobald ein Gericht den Zusatzstoff
Milch enthält.

Anschließend können Sie eigenständig entscheiden, ob das betreffende Gericht bestellt werden darf 
oder nicht. 

Schwierigkeiten bei der Hinterlegung? 

Sollten Sie bei der Hinterlegung Hilfe benötigen, wenden Sie sich an uns. Informationen zur 
Projektnummer, zum Einrichtungsnamen und zu den Benutzernamen, finden Sie in der Infobox 
unterhalb des Menüs.
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